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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

বীর িতক খতাবা বীর িেযাােদর রাীয় সািন ভাতার পিরমাণ ি কের ১৫,০০০ টাকা হেত ২০,০০০ টাকা করা হেয়েছ এবং
‘িড’  িণর  াহত  বীর  িেযাােদর  রাীয়  সািন  ভাতার  পিরমাণ  ি  কের  ২৫,০০০  টাকা  হেত  ২৭,০০০  টাকা  করা  হেয়েছ।  
জীিবত  বীর  িেযাা  এবং  জীিবত  খতাবা  বীর  িেযাােদর  জ  ৫,০০০  টাকা  হাের  মহান  িবজয়  িদবস  ভাতা  এবং  াহত  ও
খতাবা বীর িেযাােদর জ ২,০০০ টাকা হাের বাংলা নববষ  ভাতা চা করা হেয়েছ। াহত ও খতাবা বীর িেযাা এবং
ত াহত, ত খতাবা ও শিহদ বীর িেযাা পিরবারসহ মাট ১২৬৬৭ জনেক রাীয় সািন ভাতা বাবদ গত ০৩ বছের সব েমাট
১,৪১৮.৪৬ কা টাকা দান করা হেয়েছ। ৩০,০১৭ জন াহত বীর িেযাা ও শিহদ বীর িেযাা পিরবােরর সদেদর রশন িবধা
দান করা হেয়েছ। াহত ও খতাবা ২১৭ জন বীর িেযাােক আইিড কাড  দান করা হেয়েছ। াহত বীর িেযাােদর িচিকৎসা
িবধা বাবদ ১৩.৩৯ কা টাকা য় হেয়েছ। বীর িেযাার সান ও পরবত জের ১৭৯১ জনেক ায় ৯,০৯,৬২,০৭০ টাকা ‘বব
ছাি’ দান করা হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

বাংলােদশ িেযাা কাণ া-এর অিন অিডট আপি িনিকরণ, যথাসমেয় াহত িেযাােদর িরট মামলাসহ জিম সংা
িবিভ মামলা িনিকরণ।

ভিবৎ পিরকনা:

১. ২৫৭ তজগও িশ এলাকার জায়গায় “ি ভবন” এবং ঢাকার মাহাদর গজনিব রােডর ১/৬ নং েট বতল ভবন িনম াণ;
২. ঢাকার অিফস বািড়েত বতল বািণিজক কাম আবািসক ভবন িনম াণ এবং িলান শিপং কমে ভবন এর িনম াণকাজ সকরণ ;
৩. চাম ৭১ এবং ৩৬ আাবােদর ভবন এবং বািল ওয়ারহাউস িনম াণ স কের ভাড়া দােনর বাকরণ;
৪. রাজধানী ও িনউ রাজধানী পার মােকেটর জায়গায় বতল বািণিজক ভবন িনম ােণর পদেপ হণ;
৫. ঢাকার িমরর তাবািন বভােরজ কাং িল: এর ৩২.০০ শতক জায়গায় বতল বািণিজক ভবন িনম াণ এবং িণ মা িফিলং এ সািভ স
শন আিনকায়ন করা।

২০২৩-২৪ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

াহত বীর িেযাা, শিহদ বীর িেযাা পিরবােরর সদ, খতাবা বীর িেযাা এবং খতাবা বীর িেযাােদর
রাীয় সািন ভাতা দােনর আেবদন শতভাগ িনিকরণ;
াহত বীর িেযাা ও শিহদ বীর িেযাা পিরবােরর সদেদর রশন িবধা দােনর আেবদন শতভাগ িনিকরণ;
াহত বীর িেযাােদর আইিড কাড  ও িচিকৎসা িবধা দােনর আেবদন শতভাগ িনিকরণ;
াহত বীর িেযাা, শিহদ বীর িেযাা পিরবােরর সদ এবং খতাবা বীর িেযাােদর পিব ঈল িফতর ও ঈল
আযহা বা অা ধময় উৎসেবর ভাতা, বাংলা নববষ  ভাতা এবং জীিবত ভাতােভাগী াহত বীর িেযাােদর িবজয় িদবস
ভাতা দান;
াহত বীর িেযাা ও শিহদ বীর িেযাা পিরবােরর সদেদর জ বািষ ক বনেভাজন অােনর আেয়াজন;
১৯০০ জন িেযাার সান ও পরবত জেক উ িশার জ বব ছাি দান;
বাংলােদশ িেযাা কাণ া-এর ািতািনক সমতা িকরণ;
পামা (ইান ) িল: পােগালা, ঢাকা এর ৪.২৩ একর জিম উার;
ঢাকার তজগও মটাল ােকেজস িল: এর ২.০০ একর এবং ডালপি, নারায়ণগ এর ১.১১ একর জিম উার;এবং
ঢাকার ার ৩নং ও ৪নং িমক কেলানীর ২৯.৩৬ শতক ও ৪৫.৯৬ শতক জিম উার;
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

বাপনা পিরচালক, বাংলােদশ িেযাা কান া

এবং

িসিনয়র সিচব, ি িবষয়ক মণালয়-এর মে ২০২৩ সােলর ................. মােসর .................
তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

াহত ও খতাবা বীর িেযাা এবং ত াহত, ত খতাবা ও শিহদ বীর িেযাা পিরবােরর সািব ক কাণ সাধন।

১.২ অিভল (Mission)
াহত ও খতাবা বীর িেযাা এবং ত াহত, ত খতাবা ও শিহদ বীর িেযাা পিরবােরর সািব ক কাণ সাধন,
বাংলােদশ িেযাা কাণ াের আিথ ক অবা ঢ়করণ, ািতািনক সমতা িকরণ এবং বীর িেযাার সান ও
পরবত জের উিশায় সহায়তা দান।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ দর/সংার কম সাদেনর 

১. াহত ও খতাবা বীর িেযাা এবং ত াহত, ত খতাবা ও শিহদ বীর িেযাা পিরবােরর সািব ক
কাণ সাধন;
২. বাংলােদশ িেযাা কাণ াের ািতািনক সমতা িকরণ
৩. াের আিথ ক অবা শিশালীকরণ।
৪. বীর িেযাার সান ও পরবত জের উিশায় সহায়তা দান; এবং

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. ােক আিথ কভােব স ও সামবান করার জ াের মািলকানাধীন াবর ও অাবর সির উয়ন,
রণােবণ ও বাপনা এবং সি অজেনর যাবতীয় কায ম হণ;
২. সরকার কক িনধ ািরত হাের সািন ভাতা, উৎসব ভাতা বা অ কােনা ভাতা, সািন বা িবধা দান;
৩. াণ ও নব াসেনর লে অথ , প বা সরকার কক িনধ ািরত অ কােনা সহায়তা দান;
৪. িবিভ ক বা কম িচ ণয়ন, বাবায়ন, রণােবণ ও এর বাপনা;
৫. াহত বীর িেযাাগণেক ঔষধপসহ েয়াজনীয় িচিকৎসা সবা দান;
৬. াহত বীর িেযাাগেণর িচিকৎসােসবা িনিত করার লে িবেশষািয়ত িচিকৎসার িনিম িিনক, িডসেপনসাির
বা হাসপাতাল িতা এবং এর বাপনার দািয় পালন;
৭. শিহদ পিরবার ও াহত বীর িেযাাগেণর জ নব াসন ও িশণ ক িতা ও িশণ দােনর বা
হণসহ এর বাপনার দািয় পালন;
৮. িবধােভাগীেদর িশা ি দান;
৯. াবর ও অাবর উভয় কার সি অজন, ধারণ ও সরকােরর ব ােমাদনেম হার ও িবয়;
১০. তহিবল গঠন ও এর বাপনা;
১১. াের জ অথ , িসিকউিরজ, দিললািদ অথবা অ কােনা অাবর সি হণ;
১২. াের অথ  ও তহিবল িবিনেয়াগ এবং েয়াজনেবােধ িবিনেয়াগ পিরবতন;
১৩. সরকার কক অেমািদত য কােনা িসিকউিরজ য়, িবয়, ান, হার, িবিনময় বা এই কােরর কায ম
সকরণ;
১৪.  সরকােরর  অেমাদনেম  য  কােনা  ি বা  দিশ  বা  িবেদিশ  িতােনর  সােথ  ি  সাদন  এবং  এতদসংি
েয়াজনীয় দিললািদ সাদন; এবং
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১৫. দিশ বা িবেদিশ িতােনর সােথ যৗথভােব উয়ন কায ম হণ ও সাদন।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব
কম সাদন
চকসহ

একক
ত অজন
২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর নাম
উপা

২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

াহত বীর িেযাা ও শিহদ বীর
িেযাা পিরবােরর সদেদর রাীয়
সািন ভাতা, রশন িবধা ও িচিকৎসা সবা
দােনর মােম তােদর জীবনমান উয়ন।

িবধাা ি সংা ৩১১৪৭ ৩০০০০ ৩০০০০ ৩০০০০ ৩০০০০

সশ বািহনী িবভাগ িতরা মণালয়’
জনিনরাপা িবভাগ রা সবা িবভাগ রা
মণালয় া সবা িবভাগ া ও পিরবার
কাণ মণালয় ি িবষয়ক মণালয়

বাংলােদশ িেযাা কাণ
া পািক ও বািষ ক
িতেবদন।

াের আিথ ক অবার উয়ন। আয়ত অথ 
টাকা
(কা)

২২.২৭ ২২.২৮ - ২২.২৯ ২২.৩০ ি িবষয়ক মণালয়
বাংলােদশ িেযাা কাণ
া পািক ও বািষ ক
িতেবদন।

বীর িেযাার সান ও পরবত জের
উিশা িনিত।

িবধাা ি সংা ২৩০০ ১৮১০ - ২০০০ ২০০০
মািমক ও উ িশা িবভাগ, কািরগির ও
মাাসা িশা িবভাগ িশা মণালয় এবং
সকল িশােবাড 

বাংলােদশ িেযাা কাণ
া পািক ও বািষ ক
িতেবদন।

বব িপএইচিড কােস র মােম তদািনন
ব  বাংলার আথ  সামািজক জীবন ও ি
এবং বাংলােদেশর িে টনীিতকেদর
িমকা িবষেয় গেবষণা িনিতকরণ।

িবধাা ি সংা ২ ২ ২ ২ ২
ি িবষয়ক মণালয় বাংলােদশ
িেযাা কাণ া ঢাকা িবিবালয়

বাংলােদশ িেযাা কাণ
া এর কাণ িবভােগ
সংরিত রিজার ও বািষ ক
িতেবদন।

*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ম ৩০, ২০২৩ ২৩:১০ া: ৯ ণ তািরখ: সামবার, ন ১২, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] াহত ও
খতাবা বীর
িেযাা এবং ত
াহত, ত
খতাবা ও শিহদ
বীর িেযাা
পিরবােরর সািব ক
কাণ সাধন;

২৪

[১.১] াহত, খতাবা বীর
িেযাা ও শিহদ বীর িেযাা
পিরবােরর সদেদর রাীয় সািন
ভাতা দােনর আেবদন িনিকরণ

[১.১.১] আেবদন
িনিত

সমি % ৪ ১১০০০ ১১৬৭০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[১.২] াহত বীর িেযাা ও শিহদ
বীর িেযাা পিরবােরর সদেদর
রশন কাড  নবায়েনর আেবদন
িনিকরণ।

[১.২.১] আেবদন
িনিত

সমি % ৪ ৩১১৪৭ ৩০০১৭ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[১.৩] াহত বীর িেযাােদর
উতমােনর আইিড কাড  দােনর
আেবদন িনিকরণ।

[১.৩.১] িনধ ািরত সমেয়
আইিড কাড  দানত।

সমি % ৪ ২৮ ১২৫ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[১.৪] াহত বীর িেযাােদর
িচিকৎসা িবধা দােনর আেবদন
িনিকরণ।

[১.৪.১] আেবদন
িনিত

সমি % ৪ ২৮১ ৬৩০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[১.৫] াহত বীর িেযাা, শিহদ
বীর িেযাা পিরবােরর সদ এবং
খতাবা বীর িেযাােদর পিব
ঈল িফতর ও ঈল আযহা বা অ
ধময় উৎসেবর ভাতা, বাংলা নববষ 
ভাতা এবং জীিবত ভাতােভাগী াহত
বীর িেযাােদর িবজয় িদবস ভাতা
দান;

[১.৫.১] ভাতা/বানাস
দানত

সমি সংা ৪ ০৮.০৭.২১ ৪ ৩ ২ ৩ ৩

[১.৬] াহত বীর িেযাােদর
বণয (Hearing aid) দােনর
আেবদন িনিকরণ।

[১.৬.১] বণয দােনর
আেবদন িনিত

সমি % ৪ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ম ৩০, ২০২৩ ২৩:১০ া: ১০ ণ তািরখ: সামবার, ন ১২, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] বাংলােদশ
িেযাা কাণ
াের ািতািনক
সমতা িকরণ

২২

[২.১] সাংগঠিনক কাঠােমার পেদ
জনবল িনেয়াগ দান

[২.১.১] িনধ ািরত সমেয়
িনেয়াগ দানত

তািরখ তািরখ ২ ২৫.০৬.২৪ ২৬.০৬.২৪ ২৭.০৬.২৪ ২৮.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৪ ০১.০৬.২৫ ০১.০৬.২৬

[২.২] কম কতা/কম চারীেদর পেদািত
দান

[২.২.১] পেদািত
দানত

তািরখ তািরখ ২ ১০.০৬.২৪ ১৫.০৬.২৪ ২০.০৬.২৪ ২৫.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৪ ০১.০৬.২৫ ০১.০৬.২৬

[২.৩] অিডট আপি িনির লে
িপীয় সভা আেয়াজন

[২.৩.১] িপীয় সভা
আেয়াজনত

তািরখ তািরখ ২ ২০.০৬.২৪ ২২.০৬.২৪ ২৫.০৬.২৪ ২৮.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৪ ০১.০৬.২৫ ০১.০৬.২৬

[২.৪] াট  বাংলােদশ িবিনম ােণর
লে কম চারীেদর কািরগির দতা
ি ও সমসামিয়ক অা অভরীণ
িশণ দান।

[২.৪.১] কািরগির দতা
ির লে আেয়ািজত
অভরীণ িশেণ
অংশহণকারী

সমি সংা/জন ৪ ৬৩ ৬০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৭০ ৭৫

[২.৪.২] ১০ম ড ও
ত কম চারীেদরেক
দ িরেশাস  িশণ

সমি সংা/জন ৪ ২৫ ২০ ১৮ ১৬ ১৫ ১৪ ২৫ ২৫

[২.৪.৩] ১১তম-২০তম
েডর কম চারীেদরেক
দ িরেশাস  িশণ

সমি সংা/জন ৪ ২৫ ২০ ১৮ ১৬ ১৫ ১৪ ২৫ ২৫

[২.৪.৪] সমসামিয়ক িবষয়
িনেয় লািন ং সশন
আেয়ািজত

সমি সংা () ২ ২ ১ ২ ২

[২.৫] বাংলােদশ িেযাা কাণ
াের সবা সাহ পালন

[২.৫.১] সবা সাহ
পািলত

তািরখ তািরখ ২ ০৬.০১.২২ ০১.০১.২৩ ২৮.০২.২৪ ০৫.০৬.২৪ ১০.০৬.২৪ ১৫.০৬.২৪ ২০.০৬.২৪ ০১.০১.২৫ ০১.০১.২৬



ড়া দািখেলর সময়: মলবার, ম ৩০, ২০২৩ ২৩:১০ া: ১১ ণ তািরখ: সামবার, ন ১২, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      কম সাদন চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ অিত উম উম চলিত মান
চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩] াের আিথ ক
অবা
শিশালীকরণ।

১৮

[৩.১] া মািলকানাধীন চাম
টাওয়ার-৭১ এর ১০ ােরর মে
ই ার ভাড়া দান করা।

[৩.১.১] িনধ ািরত সমেয়
পিকায় িবি কািশত

তািরখ তািরখ ১ ০১.০১.২২ ০৫.০৯.২২ ২০.০৯.২৩ ২২.০৯.২৩ ২৫.০৯.২৩ ২৭.০৯.২৩ ২৯.০৯.২৩

[৩.১.২] িনধ ািরত সমেয়
ভাড়া ি সািদত।

তািরখ তািরখ ১ ০১.১১.২২ ১৮.১২.২৩ ২০.১২.২৩ ২২.১২.২৩ ২৬.১২.২৩ ২৯.১২.২৩

[৩.২] চাম টাওয়ার-৭১ এর ভাড়া
দানত েসর ভাড়া আদায় করা।

[৩.২.১] ভাড়া আদায়ত সমি % ৩ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৩.৩] া মািলকানাধীন চাম
জয় বাংলা বািণিজক ভবেনর ৬
ােরর মে ২ ার ভাড়া দান
করা।

[৩.৩.১] িনধ ািরত সমেয়
পিকায় িবি কািশত

তািরখ তািরখ ১ ০১.০১.২২ ০৫.০৯.২২ ২০.০৯.২৩ ২২.০৯.২৩ ২৫.০৯.২৩ ২৭.০৯.২৩ ২৯.০৯.২৩

[৩.৩.২] িনধ ািরত সমেয়
ভাড়া ি সািদত।

তািরখ তািরখ ১ ০১.০১.২২ ০১.১০.২২ ১৮.১২.২৩ ২০.১২.২৩ ২২.১২.২৩ ২৬.১২.২৩ ২৯.১২.২৩

[৩.৪] চাম জয়বাংলা বািণিজক
ভবেনর ভাড়া দানত েসর ভাড়া
আদায় করা।

[৩.৪.১] ভাড়া আদায়ত সমি % ৩ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৩.৫] া মািলকানাধীন চাম
বািল ওয়ারহাউস ভাড়া দান।

[৩.৫.১] িনধ ািরত সমেয়
পিকায় িবি কািশত

তািরখ তািরখ ২ ২০.০৯.২৩ ২২.১০.২৩ ২৫.১১.২৩ ২৭.১২.২৩ ২৯.১২.২৩

[৩.৫.২] িনধ ািরত সমেয়
ভাড়া ি সািদত।

তািরখ তািরখ ২ ১৮.১২.২৩ ২০.০১.২৪ ২২.০২.২৪ ২৬.০৩.২৪ ২৯.০৪.২৪

[৩.৬] া মািলকানাধীন িবিভ
িতােনর পিরত ও রাতন
মালামাল িবিকরণ।

[৩.৬.১] িনধ ািরত সমেয়
পিরত ও রাতন
মালামাল িবিত।

তািরখ তািরখ ২ ১৯.০১.২২ ১৮.০১.২৩ ০১.০৬.২৪ ০৯.০৬.২৪ ১৫.০৬.২৪ ২৫.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৫ ৩০.০৬.২৬

[৩.৭] িণ মা িফিলং এ সািভ স
শন আিনকায়ন।

[৩.৭.১] আিনকায়নত তািরখ তািরখ ২ ২১.০৬.২৪ ২৬.০৬.২৪ ২৮.০৬.২৪ ২৯.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৫ ৩০.০৬.২৬

[৪] বীর
িেযাার সান
ও পরবত জের
উিশায় সহায়তা
দান; এবং

৬

[৪.১] বব িশাি আেবদন
িনিকরণ।

[৪.১.১] িা িশাথ সমি % ৪ ২৩০০ ১৮১০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ২০০০ ২০০০

[৪.২] বব িপএইচিড কােস 
িশাির আেবদন িনিকরণ।

[৪.২.১] িা গেবষক সমি % ২ ২ ২ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১ ১
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা দান
িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩

*সামিয়ক (provisional) ত
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ

১ জাকা জাতীয় িেযাা কাউিল

২ বাকা বাংলােদশ িেযাা কাণ া

৩ িবম ি িবষয়ক মণালয়

৪ যা ি যাঘর
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক
[১.১] াহত, খতাবা বীর িেযাা ও শিহদ বীর িেযাা পিরবােরর
সদেদর রাীয় সািন ভাতা দােনর আেবদন িনিকরণ

[১.১.১] আেবদন িনিত
বাংলােদশ িেযাা কাণ াের কাণ িবভাগ ও অথ 
িবভাগ

াের কাণ িবভােগর িতেবদন

[১.২] াহত বীর িেযাা ও শিহদ বীর িেযাা পিরবােরর সদেদর
রশন কাড  নবায়েনর আেবদন িনিকরণ।

[১.২.১] আেবদন িনিত বাংলােদশ িেযাা কাণ াের কাণ িবভাগ াের কাণ িবভােগর িতেবদন

[১.৩] াহত বীর িেযাােদর উতমােনর আইিড কাড  দােনর আেবদন
িনিকরণ।

[১.৩.১] িনধ ািরত সমেয় আইিড কাড  দানত। বাংলােদশ িেযাা কাণ াের কাণ িবভাগ াের কাণ িবভােগর িতেবদন

[১.৪] াহত বীর িেযাােদর িচিকৎসা িবধা দােনর আেবদন
িনিকরণ।

[১.৪.১] আেবদন িনিত বাংলােদশ িেযাা কাণ াের কাণ িবভাগ াের কাণ িবভােগর িতেবদন

[১.৫] াহত বীর িেযাা, শিহদ বীর িেযাা পিরবােরর সদ এবং
খতাবা বীর িেযাােদর পিব ঈল িফতর ও ঈল আযহা বা অ
ধময় উৎসেবর ভাতা, বাংলা নববষ  ভাতা এবং জীিবত ভাতােভাগী াহত
বীর িেযাােদর িবজয় িদবস ভাতা দান;

[১.৫.১] ভাতা/বানাস দানত
বাংলােদশ িেযাা কাণ াের কাণ িবভাগ ও অথ 
িবভাগ

াের কাণ িবভােগর িতেবদন

[১.৬] াহত বীর িেযাােদর বণয (Hearing aid) দােনর
আেবদন িনিকরণ।

[১.৬.১] বণয দােনর আেবদন িনিত
বাংলােদশ িেযাা কাণ াের কাণ িবভাগ ও অথ 
িবভাগ

কাণ িবভােগর িতেবদন

[২.১] সাংগঠিনক কাঠােমার পেদ জনবল িনেয়াগ দান [২.১.১] িনধ ািরত সমেয় িনেয়াগ দানত বাংলােদশ িেযাা কাণ াের শাসন িবভাগ িনেয়াগপ

[২.২] কম কতা/কম চারীেদর পেদািত দান [২.২.১] পেদািত দানত বাংলােদশ িেযাা কাণ াের শাসন িবভাগ অিফস আেদশ

[২.৩] অিডট আপি িনির লে িপীয় সভা আেয়াজন [২.৩.১] িপীয় সভা আেয়াজনত বাংলােদশ িেযাা কাণ াের অথ  িবভাগ অথ  িবভােগর িতেবদন।

[২.৪] াট  বাংলােদশ িবিনম ােণর লে কম চারীেদর কািরগির দতা ি ও
সমসামিয়ক অা অভরীণ িশণ দান।

[২.৪.১] কািরগির দতা ির লে আেয়ািজত
অভরীণ িশেণ অংশহণকারী

বাংলােদশ িেযাা কাণ াের শাসন িবভাগ শাসন িবভােগর িতেবদন

[২.৪.২] ১০ম ড ও ত কম চারীেদরেক দ
িরেশাস  িশণ

বাংলােদশ িেযাা কাণ াের শাসন িবভাগ শাসন িবভােগর িতেবদন

[২.৪] াট  বাংলােদশ িবিনম ােণর লে কম চারীেদর কািরগির দতা ি ও
সমসামিয়ক অা অভরীণ িশণ দান।

[২.৪.৩] ১১তম-২০তম েডর কম চারীেদরেক
দ িরেশাস  িশণ

বাংলােদশ িেযাা কাণ াের শাসন িবভাগ শাসন িবভােগর িতেবদন

[২.৪.৪] সমসামিয়ক িবষয় িনেয় লািন ং সশন
আেয়ািজত

বাংলােদশ িেযাা কাণ াের শাসন িবভাগ শাসন িবভােগর িতেবদন

[২.৫] বাংলােদশ িেযাা কাণ াের সবা সাহ পালন [২.৫.১] সবা সাহ পািলত বাংলােদশ িেযাা কাণ াের শাসন িবভাগ অিফস আেদশ ও িরিচ
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কায ম কম সাদন চকসহ বাবায়নকারী অিবভাগ, অিধশাখা, শাখা লমাা অজেনর মাণক

[৩.১] া মািলকানাধীন চাম টাওয়ার-৭১ এর ১০ ােরর মে ই
ার ভাড়া দান করা।

[৩.১.১] িনধ ািরত সমেয় পিকায় িবি
কািশত

বাংলােদশ িেযাা কাণ াের িশ ও বািণজ িবভাগ
এবং েকৗশল শাখা

কািশত িবি

[৩.১.২] িনধ ািরত সমেয় ভাড়া ি সািদত।
বাংলােদশ িেযাা কাণ াের িশ ও বািণজ িবভাগ
এবং েকৗশল শাখা

সািদত ভাড়াি

[৩.২] চাম টাওয়ার-৭১ এর ভাড়া দানত েসর ভাড়া আদায় করা। [৩.২.১] ভাড়া আদায়ত
বাংলােদশ িেযাা কাণ াের িশ ও বািণজ িবভাগ
এবং েকৗশল শাখা

ভাড়া আদােয়র রিশদ/ অথ  িবভােগর
িতেবদন

[৩.৩] া মািলকানাধীন চাম জয় বাংলা বািণিজক ভবেনর ৬
ােরর মে ২ ার ভাড়া দান করা।

[৩.৩.১] িনধ ািরত সমেয় পিকায় িবি
কািশত

বাংলােদশ িেযাা কাণ াের িশ ও বািণজ িবভাগ
এবং েকৗশল শাখা

কািশত িবি

[৩.৩.২] িনধ ািরত সমেয় ভাড়া ি সািদত।
বাংলােদশ িেযাা কাণ াের িশ ও বািণজ িবভাগ
এবং েকৗশল শাখা

সািদত ভাড়াি

[৩.৪] চাম জয়বাংলা বািণিজক ভবেনর ভাড়া দানত েসর ভাড়া
আদায় করা।

[৩.৪.১] ভাড়া আদায়ত
বাংলােদশ িেযাা কাণ াের িশ ও বািণজ িবভাগ
এবং েকৗশল শাখা

ভাড়া আদােয়র রিশদ/ অথ  িবভােগর
িতেবদন

[৩.৫] া মািলকানাধীন চাম বািল ওয়ারহাউস ভাড়া দান।
[৩.৫.১] িনধ ািরত সমেয় পিকায় িবি
কািশত

বাংলােদশ িেযাা কাণ াের িশ ও বািণজ িবভাগ েকৗশল শাখার িতেবদন।

[৩.৫.২] িনধ ািরত সমেয় ভাড়া ি সািদত। বাংলােদশ িেযাা কাণ াের িশ ও বািণজ িবভাগ েকৗশল শাখার িতেবদন।

[৩.৬] া মািলকানাধীন িবিভ িতােনর পিরত ও রাতন মালামাল
িবিকরণ।

[৩.৬.১] িনধ ািরত সমেয় পিরত ও রাতন
মালামাল িবিত।

বাংলােদশ িেযাা কাণ াের িশ ও বািণজ িবভাগ
কায ােদশ এর কিপ/মালামাল িবয়
সংা িতেবদন।

[৩.৭] িণ মা িফিলং এ সািভ স শন আিনকায়ন। [৩.৭.১] আিনকায়নত
বাংলােদশ িেযাা কাণ াের িশ ও বািণজ িবভাগ
এবং েকৗশল শাখা

আিনকায়ন সংা সংি
িবভাগ/শাখার িতেবদন

[৪.১] বব িশাি আেবদন িনিকরণ। [৪.১.১] িা িশাথ বাংলােদশ িেযাা কাণ াের কাণ িবভাগ কাণ িবভােগর িতেবদন

[৪.২] বব িপএইচিড কােস  িশাির আেবদন িনিকরণ। [৪.২.১] িা গেবষক বাংলােদশ িেযাা কাণ াের কাণ িবভাগ কাণ িবভােগর িতেবদন
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক
যসকল অিফেসর সােথ

সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল

াহত বীর িেযাা ও শিহদ বীর িেযাা পিরবােরর
সদেদর রশন কাড  নবায়েনর আেবদন িনিকরণ।

িবধাা ি অথ  িবভাগ, অথ  মণালয়
বাংলােদশ িেযাা কাণ া হেত রাীয় সানী ভাতাা াহত, খতাবা ও শিহদ বীর
িেযাা পিরবােরর রাীয় সানী ভাতা অথ  মণালয় ও ি িবষয়ক মণালেয়র মােম ছাড়
করা হেয় থােক।

াহত, খতাবা বীর িেযাা ও শিহদ বীর িেযাা
পিরবােরর সদেদর রাীয় সািন ভাতা দােনর আেবদন
িনিকরণ

াহত, খতাবা বীর
িেযাা ও শিহদ বীর
িেযাা পিরবার

অথ  িবভাগ, অথ  মণালয়
বাংলােদশ িেযাা কাণ া হেত রাীয় সানী ভাতাা াহত, খতাবা ও শিহদ বীর
িেযাা পিরবােরর রাীয় সানী ভাতা অথ  মণালয় ও ি িবষয়ক মণালেয়র মােম ছাড়
করা হেয় থােক।
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